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Las competencias transversales
para la empleabilidad y su integraciéon
en la educacién universitaria

Esther CARRIZOSA PRIETO”

RESUMEN: La contribucién tiene por objeto esclarecer el concepto y la tipologia de
competencias mas idoneas para fomentar la empleabilidad y determinar hasta qué punto
dichas competencias se integran en el sistema universitario espafiol. Para ello, se parte de
la nociéon de competencia y de las distintas clasificaciones, centrandonos en las
competencias transversales. Se realiza una valoracién critica de las distintas propuestas
existentes, destacando aquellas que parezcan mas adecuada para favorecer el empleo y las
transiciones laborales en un contexto tecnolégico. Finalmente, se comprueba hasta qué
punto dichas competencias se han incorporado en el sistema universitario espafiol en
virtud de las reformas exigidas para la implantacién del Sistema de Créditos Europeos.
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Transversal skills for employability
and its integration in university education

ABSTRACT: The purpose of the contribution is to clarify the concept and types of
most appropriated skills to promote employability and to determine if these skills are
integrated into the Spanish university system. To do this, we start from the skill’s concept
and the different classifications, focusing on the transversal skills. We analyze the
different proposals, highlighting those most suitable to promote the employment and the
labor transitions in a technological context. Finally, we verify if these skills have been
incorporated into the Spanish university system with the reforms for the implementation
of the European Credits Transfer System (ECTS).

Key Words: Key skills, transversal skills, employability, technological context.
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COMPETENCIAS TRANSVERSALES, EMPLEABILIDAD Y SU INTEGRACION EN LA EDUCACION

1. Digitalizacién del trabajo y modelos de formaciéon basados en
competencias

En los ultimos meses se vienen publicando numerosos analisis y estudios
sobre la digitalizacién del mercado de trabajo, el tipo de industria que
genera (Industria 4.0 o industria conectada) y el impacto previsible en el
ambito social del derecho. Algunos de ellos ponen de manifiesto la
transversalidad de este fenémeno, que, en cuanto tal, debe ser atendido y
analizado desde distintas perspectivas. Asi lo han considerado las
instituciones comunitarias, que lo abordan desde un plano general, desde
el ambito del empleo, la formacion, la prevencion de riesgos, la proteccion
social y las relaciones colectivas de trabajo.

De particular interés es el Dictamen del Comité Econdémico y Social
Europeo sobre el “Papel y perspectivas de los interlocutores sociales y
otras organizaciones de la sociedad civil en el contexto de las nuevas
formas de trabajo”'. El Dictamen considera, como uno de los 4mbitos
prioritarios susceptibles de analisis, el empleo y la formacién profesional;
materia respecto de la que es dificil prever su evolucién cualitativa y
cuantitativa en los distintos sectores de actividad pero que requiere
urgentemente “anticipar esa evoluciéon para adaptar las competencias de
los trabajadores a las nuevas profesiones”. En este ambito se da una
especial prevalencia a la formacién a lo largo de toda la vida y a la
necesidad de adaptar todas las etapas formativas, incluida la universitaria, a
modelos de formacién basados en competencias.

Consideraciones muy similares efectia la OCDE que ha reformulado la
“Estrategia de Competencias integral”, convirtiéndola en un instrumento
para abordar las oportunidades y los desafios para el desarrollo de
habilidades en la economia digital. El objetivo final de dicha Estrategia es
que “los distintos paifses analicen las habilidades de sus sistemas
educativos y formativos, identifiquen las fortalezas y debilidades vy
desarrollen las actuaciones necesarias para que la formacion se traduzca en
mejores empleos, crecimiento econémico e inclusion social™.

Por otro lado, dicho organismo ha establecido una serie de conclusiones
de gran relevancia para el objeto de este trabajo. La primera, sostiene que
el uso de la tecnologia digital en el trabajo requiere de nuevas habilidades

I UE (Dictamen del Comité Econémico y Social Europeo), Papel y perspectivas de los
interlocutores sociales y otras organizaciones de la sociedad civil en el contexto de las nuevas formas de
trabajo, 2017 (DOUE 15.12.2017), disponible en https://ecur-lex.europa.cu/legal-
content/ES/TXT/PDF/Puri=CELEX:52017AE1866&from=ES.

2 OECD, Skills for a digital world, OECD Digital Economy Papers, No. 250, 2016,
disponible en https://www.oecd.org/els/emp/Skills-for-a-Digital-World.pdf.
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TIC: habilidades TIC genéricas, habilidades TIC especializadas vy
habilidades complementarias de TIC, estas ultimas intimamente
relacionadas con determinadas competencias transversales: capacidad de
procesar informacién, resolver problemas, comunicarse adecuadamente
con compafneros de trabajo y clientes, adaptarse rapidamente a los
cambios y nuevas necesidades. La segunda, considera que la adquisicién y
desarrollo de las habilidades fundamentales (lectura, escritura, habilidades
sociales y emocionales, etc.), constituye un presupuesto basico para el
ejercicio competente de las habilidades TIC genéricas, especificas y
complementarias, en cuanto conforman la base de la alfabetizacién digital
y del aprendizaje permanente’.

En consecuencia, podemos afirmar que el impacto de la industria 4.0 no
va a cuestionar la implantacion de los sistemas de formaciéon basados en
competencias; mas bien reafirma el acierto de su implantacidén, aunque
con algunas matizaciones. A estos efectos, es importante destacar la
concepcion integradora que implican dichos sistemas pues, lejos de
oponerse a aquellos que se basan en los conocimientos, intentan superar
sus limitaciones e inconvenientes mas significativos: constrefiir la
formacion y el disefio de los programas formativos a la enseflanza-
aprendizaje de conocimientos tedricos, esto es, restringidos a hechos y
conceptos, teotias, etc., y marginar los procedimientos y aptitudes que
contextualizan dichos conocimientos. Efectivamente, el modelo basado
en competencias integra conocimientos, también de contenido tedrico,
pero, sobre todo, procedimientos y aptitudes, si bien pondera el peso que
tiene cada uno de ellos para conseguir el objetivo ultimo: adquirir y
desarrollar la competencia de que se trate”.

No obstante, como hemos advertido, la evaluacién de estos sistemas y sus
resultados han generado una serie de observaciones y matizaciones que es
necesario destacar. Se advierte, en primer lugar, que su efectividad
requiere una continua actualizaciéon de las competencias y habilidades con
objeto de adecuatlas a las demandas del sistema productivo y que dicha
actualizacién también debe afectar a la relacion que se establece entre los

3 En el mismo sentido, CEDEFOP, The great divide: Digitalisation and digital skill gaps in the
EU  workforce;  ESJsurvey  Insights, No. 9, 2016, recuperado  de
http://www.cedefop.europa.eu/es/publications-and-resources/statistics-and-
indicators/statistics-and-g¢raphs/esjsurvey-insichts-no-9.

4 Blas, F., Las competencias profesionales en la formacion profesional, Alianza Editorial, Madrid,
2014, Pp- 68 y $S.; UE, Recomendacion del Consejo
relativa a las Competencias Clave para el Aprendizaje Permanente (2018), disponible en
http:/ /eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:395443£6-fb6d-11e7-b8£5-
012a75ed7121.0013.02/DOC_1&format=PDF.
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distintos tipos de competencias y a la importancia que se les encomienda
en los distintos curriculos. Ello, en segundo lugar, va a incidir en la propia
estructura de los curriculos, pero, sobre todo, en los elementos que guian
los procesos de ensefianza-aprendizaje (metodologia y evaluacion).

Las consideraciones efectuadas ponen de manifiesto la importancia que
las competencias clave y trasversales tienen para que la sociedad en su
conjunto, y la poblacién ocupada en particular, hagan frente a los cambios
laborales y sociales que conlleva la digitalizaciéon del mercado de trabajo.
En los siguientes apartados haremos una reflexiéon sobre los distintos
tipos de competencias, centrindonos en aquella clasificaciéon que
diferencia entre competencias clave, competencias profesionales y
competencias trasversales.

2. Atencion al concepto de competencia y a su clasificacion

El sistema educativo espafiol se basa en el aprendizaje de competencias
desde el afio 2006, con la aprobacién de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion (LOE). No obstante, la formaciéon profesional
reglada ya se habia conformado de acuerdo con este modelo en la Ley
anterior (Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, General del Sistema
Educativo (LOGSE). La educacién universitaria lo introduce con la
aprobacién de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades (LOU), y, en todo caso, desde la implantaciéon del sistema
de Créditos ECTS durante el Curso Académico 2009/2010.

El Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte (MECD), basandose en el
Proyecto Definicion y Seleccion de Competencias (Proyecto DeSeCo) de
la. OCDE’, define la competencia como “la capacidad de responder a
demandas complejas y llevar a cabo tareas diversas de forma adecuada™.
El aprendizaje por competencias requiere necesariamente “la realizacion e
integracion de multiples aprendizajes de naturaleza distinta”’. De esta
forma, cada una de las competencias se conforma por una serie de

> OECD, Proyecto DeSeCo, disponible en http://www.oecd.org/education/skills-beyond-
school/definitionandselectionofcompetenciesdeseco.htm.

¢ Ministerio de Educaciéon, Cultura y Deporte (MECD), Competencias clave, 2018,
disponible en http://www.mecd.gob.es/educacion/mc/lomce/el-curriculo/curriculo-

primaria-eso-bachillerato/competencias-clave /digital.html.

7 Coll, C., Competencias clave, Competencias bdsicas: nna encrucijada para la educacion escolar,
Cuadernos de Pedagogia, 370 (Monografico sobre Competencias basicas), 2007,
disponible en https://www.academia.edu/1137986/Competencias_clave_competencias
béasicas_una_encrucijada_para_la_educacién_escolar.
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factores (conocimientos, habilidades practicas, motivacion, valores éticos,
actitudes, etc.), dirigidos a garantizar la eficacia de la actuacién humana,
siendo inherente a su naturaleza y definicién, la adquisicion de los
conocimientos a través de una practica cercana al ambito en que se estan
llamadas a desenvolverse®.

2.1. Las competencias clave

Las competencias clave, antes calificadas de basicas, se definen como
“aquel conjunto de conocimientos, capacidades y actitudes que precisan las personas
para realizarse y desarrollarse en el ambito personal y laboral de forma que posibiliten
suinclusion social y el ejercicio de una cindadania activa’®. El impulso de las
competencias clave se fragua en el derecho comunitario, especificamente
en la Recomendacién (Patlamento Europeo y Consejo) sobre las
competencias clave para el aprendizaje permanente (2006), documento
que recientemente ha sido objeto de revisiéon con objeto de amoldatlo a
los avances politicos, sociales, econémicos, ecolégicos, pero, sobre todo,
digitales. A estos efectos, considera la UE que los Estados Miembros se
encuentran ante el reto de capacitar a los ciudadanos “para los cambiantes
mercados laborales y la ciudadania activa en unas sociedades mas diversas,
moéviles, digitales y globales, y desarrollar el aprendizaje en todas las etapas
de la vida™".

Son multiples las alegaciones que efectua dicha instituciéon para actualizar
la Recomendacién sobre competencias clave, aunque se pueden sintetizar
en tres: el estancamiento en la consecucion de aquellas competencias que
no estan relacionadas con materias escolares (competencia de aprender a
aprender, emprendimiento o competencias sociales y civicas); reticencias
en la aplicacion de planteamientos de ensefianza aprendizaje orientados a
la adquisiciéon de competencias en los diversos contextos educativos; y, la
complejidad de mantener actualizadas las competencias adquiridas y la
necesidad continua de adquirir otras nuevas en una sociedad cambiante y
en constante evolucion.

Estas circunstancias justifican una serie de recomendaciones que, con
objeto de potenciar el desarrollo de las competencias a lo largo de toda la
vida, insisten en “un cambio de paradigma en la educacién”, que “debe

8 MECD, Competencias clave, op. cit.

9 UE, Recomendacion del Consejo relativa a las Competencias Clave para el Aprendizaje Permanente
(2018), disponible en http://eur-lex.curopa.cu/resource.htmlruri=cellar:395443£6-fb6d-
11e7-b8f5-01aa75ed71a1.0013.02/DOC_1&format=PDF.

W0 UE, Recomendacion del Consejo relativa a las Competencias Clave. .., op. cit.
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afectar al ambito organizativo y evaluador”, y en reconocer los distintos
escenarios de aprendizaje, respecto de los que se destaca, la necesidad de
potenciar el aprendizaje en el ambito no formal y mediado por nuevas
tecnologfas'’. Y todo ello porque, como se sostiene en dicho documento:
“Las personas necesitan un conjunto adecuado de capacidades vy
competencias para mantener su actual nivel de vida, sostener unas tasas de
empleo elevadas y fomentar la cohesiéon social teniendo presente la
sociedad y el mundo del trabajo del mafiana. Ayudar a las personas de
toda Europa a que adquieran las capacidades y competencias necesarias
para el desarrollo personal, la empleabilidad y la inclusiéon social
contribuye a reforzar la resiliencia de Europa en un momento de rapidos y
profundos cambios”.
Como resultado de este proceso, en 2017, la Comisién lanzé una nueva
propuesta que se ha convertido en la Recomendacién sobre Competencias
Clave para el Aprendizaje Permanente (2018), y que, en esencia, viene a
mantener las que se plasmaban en la Recomendaciéon de 2006. Se siguen
definiendo 7 competencias clave para fomentar la formacién permanente
en todas las etapas formativas, incluyendo la formacion universitaria y la
formacion profesional para el empleo o formacion continua. Dichas
competencias, tal como se han incorporado en el ordenamiento juridico
espafiol, son'*:

a) Competencia en Comunicaciéon Lingtistica (CCL), alude a la accién
comunicativa en la practica social mediante la interaccién con otros
interlocutores a través de textos en multiples modalidades, formatos y
soportes. Requiere de destrezas basicas como la oralidad y la
escritura, pero también otras como la comunicaciéon audiovisual o
mediada por tecnologia. Es estrictamente necesaria para la
socializacién de los individuos y para construir adecuadamente el
aprendizaje en contextos diversos, formales, informales y no formales
(Orden nim. ECD/65/2015, de 21 de enero).

b) Competencia matematica y competencias basicas en ciencia y
tecnologfa (CMCT). La primera de ellas se refiere a la capacidad de
aplicar el razonamiento matematico y sus herramientas para describir,
interpretar y predecir los fenémenos en distintos contextos ya sean
personales, sociales, profesionales o cientificos, asi como la capacidad
de emitir juicios fundados y seguir cadenas argumentales en la
realizacion de calculos, el analisis de graficos, etc. La segunda, esto es,

WUE, Recomendacion del Consejo relativa a las Competencias Clave. .., op. cit.

12 Orden num. ECD/65/2015, de 21 de enero, que describe las relaciones entre las
competencias, los contenidos y los criterios de evaluacién de la Educacion Primaria, la
Educacién Secundaria Obligatoria y el Bachillerato.

@ 2019 ADAPT University Press
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la competencia basica en ciencia y tecnologfa, capacita para aplicar los
métodos propios de la racionalidad cientifica y las destrezas
tecnologicas, que conducen a la adquisicion de conocimientos, la
contrastacion de ideas y la aplicacién de los descubrimientos al
bienestar social (Orden num. ECD/65/2015, de 21 de enero).
Competencia digital (CD). Se refiere a la capacidad para hacer un uso
eficaz, seguro y critico de la tecnologia en todos los ambitos:
profesionales, formativos o personales.

Aprender a aprender (CPAA). Alude a la capacidad de conocer y
controlar los propios procesos de aprendizaje de forma que se ajusten
a las tareas y a los tiempos requeridos. Es esencial para el aprendizaje
a lo largo de la vida y cosustancial al aprendizaje auténomo.
Competencias sociales y civicas (CSC). La primera de ellas exige la
capacidad para utlizar los conocimientos y actitudes que los
individuos tienen sobre la sociedad para interpretar y afrontar
adecuadamente fenémenos y problemas sociales. La competencia
civica requiere la habilidad para interactuar eficazmente en el ambito
publico y para manifestar solidaridad e interés por resolver los
problemas que afectan a la comunidad (Orden num. ECD/65/2015,
de 21 de enero).

Sentido de iniciativa y espiritu emprendedor (SIE). Se refiere a la
capacidad de transformar las ideas en actos eficientes, respetuosos
con los valores y principios sociales y utiles al bienestar social. Se
desarrolla en los distintos contextos en los que intervienen las
personas (personal, social, escolar y laboral) y permite el
aprovechamiento de las nuevas oportunidades que surgen (Orden
nim. ECD/65/2015, de 21 de enero).

Conciencia en conciencia y expresion cultural (CEC). Alude a la
capacidad para “conocer, comprender y apreciar y valorar con
espiritu critico y una actitud abierta y respetuosa, las diferentes
manifestaciones culturales y artisticas, utilizarlas como fuente de
enriquecimiento y disfrute personal y considerarlas como parte de la
tiqueza y patrimonio de los pueblos” (Orden nim. ECD/65/2015,
de 21 de enero).

2.2. Las competencias profesionales

En el ordenamiento juridico espafiol, la LO 5/2002, de 19 de junio de
Cualificaciones y Formacién Profesional define la competencia
profesional como: “el conjunto de conocimientos y capacidades que

www.adapt.it
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permiten el ejercicio de la actividad profesional conforme a las exigencias
de la produccion y el empleo” (art. 7.4 ap. b). Al margen de definiciones
mas genéricas, las competencias profesionales se caracterizan, entre otros
rasgos basicos, en que la movilizaciéon de los elementos que conllevan se
debe a exigencias de la produccién y del empleo, siendo precisamente la
desconexioén entre formacion y mercado de trabajo lo que ha propiciado la
evoluciéon hacia un sistema de formacién profesional basado en
competencias'.

Efectivamente, con objeto de abordar la brecha de cualificacion existente
se empiezan a configurar sistemas de cualificaciones profesionales basados
en la descripcion de las funciones que un trabajador debe realizar. Desde
esta perspectiva, la cualificacién profesional se define como “el conjunto
de competencias profesionales con significacién para el empleo, que
pueden ser adquiridas mediante formacién modular u otros tipos de
formacion, asi como a través de la experiencia profesional” (art. 7.3 Ley
5/2002). En plena coherencia con ello, la unidad de competencia se define
como “el agregado minimo de competencias profesionales, susceptible de
reconocimiento y acreditacién parcial” (art. 5.1, ap. b del Real Decreto
1128/2003, de 5 de septiembre, que Regula el Catilogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales). Algo mas descriptiva es la definicién
aportada por Blas: “conjunto o agregado de estandares de competencia
que tiene reconocimiento y significado en el empleo”, autor que define el
estandar de competencia como la “expresién operativa minima de una
competencia profesional”'®. La estructura de la unidad de competencia se
regula en el art. 6 del Real Decreto 1128/2003, que diferencia:

a) “Las realizaciones profesionales: elementos de la competencia que
establecen el comportamiento esperado de la persona, en forma de
consecuencias o resultados de las actividades que realiza”.

b) “Los criterios de realizaciéon: expresan el nivel aceptable de la
realizacion profesional que satisface los objetivos de las organizaciones
productivas y constituye una guia para la evaluacién de la competencia
profesional”.

d) “El contexto profesional, que describe, con caricter orientador, los
medios de produccién, productos y resultados del trabajo, informacion
utilizada o generada y cuantos elementos de analoga naturaleza se
consideren necesarios para enmarcar la realizacion profesional”.

Dicha configuraciéon evidencia que la formacién profesional basada en
competencias tiene como objetivo lograr un nivel aceptable en el

13 Blas, F., Las competencias profesionales en la formacion profesional.. ., op. cit., p. 40.
14 Blas, F., Las competencias profesionales en la formacion profesional..., op. cit., p. 55.
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desempefio profesional de gran parte de la poblacion activa, razén por la
que pone el acento en los resultados de la formacién y en su adecuacion a
las exigencias del sistema productivo, lo que conlleva que estos puedan ser
adquiridos y certificados a través de distintos mecanismos: educacién
formal (Titulos de FP), educacién no formal (Cursos, Seminarios, etc.) y
educacion informal, incluyendo la experiencia laboral (certificados de
profesionalidad)".

En este contexto, no se puede negar que las competencias profesionales
tienen una naturaleza eminentemente técnica, y en cuanto estan
condicionadas y configuradas en virtud de las exigencias del sistema
productivo, se definen y clasifican en el Catalogo de Nacional de
Cualificaciones Profesionales (CNCP), en virtud de las 26 familias
profesionales existentes y de 3 niveles de cualificacién que, con objeto de
calificar la actividad desarrollada, atienden a criterios como
conocimientos, iniciativa, autonomia, responsabilidad, y complejidad'’. El
CNCP constituye el instrumento fundamental de clasificacion, definicién
y descripcion de las competencias del que se nutre cada Ciclo Formativo
especifico, sea este basico, de grado medio o superior, en funciéon de su
adscripcién a una familia profesional concreta. A estos efectos, establece
la. LOE que sera el Gobierno central el que fijard los objetivos,
competencias, contenidos, resultados de aprendizaje y criterios de
evaluacion del curriculo basico (art. 6.4 LOE). No obstante, el CNCP
constituye un marco comun para toda la formacién profesional por lo que
también condiciona la formacién profesional para el empleo y la
formacion profesional programada por las empresas (art. 3.1 ap. b del
Real Decreto 1128/2003 y atts. 2.2y 9 de la Ley 5/2002).

2.3. Las competencias transversales

En virtud de las funciones que realizan, se puede diferenciar entre
competencias especificas y competencias transversales'’. Las competencias
especificas se refieren al conjunto de conocimientos, capacidades y
actitudes que necesitan las personas para realizar un concreto puesto de
trabajo, por lo que son diferentes en cada una de las profesiones y, con
caracter general, se adquieren a través de formacioén especifica. Por otro
lado, las competencias transversales aluden al conjunto de conocimientos,

15 Blas, F., Las competencias profesionales en la formacion profesional.. ., op. cit.
16 Toda la informacion al respecto puede consultarse en: http://incual.mecd.es/inicio.
17 Blas, F., Las competencias profesionales en la formacion profesional.. ., op. cit., p. 40.
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capacidades y actitudes necesarias que, habiéndose adquirido en diferentes
contextos educativos, habilitan para desarrollar cualquier profesiéon u
oficio'®. Desde la perspectiva doctrinal, destaca Blas, incidiendo en las
caracteristicas esbozadas, que las competencias técnicas “estan
constituidas por estandares de competencia especificos requeridos para el
desempefio satisfactorio de los diferentes empleos o puestos de trabajo”,
mientras que las competencias transversales “son comunes a varias
unidades de competencia, pudiendo también conformar una unidad de
competencia que sea comun a varias cualificaciones profesionales”"”.

Las competencias transversales estan estrechamente relacionadas con las
competencias clave. A estos efectos, se debe considerar que entre
competencias transversales y competencias clave existen importantes
puntos en comun, pero también diferencias que es necesario destacar. Asf,
las competencias transversales, al igual que las competencias clave,
constituyen competencias instrumentales (de ahi su caracter transversal)
en cuanto posibilitan el ejercicio de las competencias técnicas especificas,
sin embargo, y ahi parece estar la diferencia, las primeras tendrian
naturaleza profesional mientras que las segundas no. Esto significa que las
competencias técnicas, aun siendo transversales, mantienen su vinculaciéon
con el empleo mientras que las competencias claves traspasan este ambito
convirtiéndose en instrumentos al servicio del sistema educativo y
formativo que estructura cualquier sociedad minimamente desarrollada™.
Esta concepcion pone de manifiesto algunas cuestiones que es necesario
resefar. La primera es que se da por sentado que las competencias clave
son absolutamente necesarias para desarrollase en la vida, pero también
para desempefar cualquier tipo de profesion y oficio. Esto significa que, al
margen de se integren o no en el Curriculo, las competencias clave tienen
una fuerte presencia en cualquier tipo de formacién, incluida la
universitaria, e, indudablemente, son instrumentales a esta. La segunda
cuestién que se evidencia es que cualquier tipo de formaciéon no sera
efectiva en aquellos casos en los discentes y/o aprendices accedan sin
contar con un cierto grado de adquisiciéon y desarrollo de estas
competencias. Es evidente que la conformacién del sistema educativo
espafnol y el transito entre los distintos niveles de formacion garantizan en

18 Existen innumerables clasificaciones y definiciones de este tipo de competencias. Por
el rigor cientifico hemos acogido las definiciones aportadas por Educaweb que, a su vez,

se basan en el Modelo ISFOL. Informacion disponible en
https:/ /www.educaweb.com/contenidos/laborales/nuevas-profesiones/competencias-
profesionales/.

19 Blas, F., Las competencias profesionales en la formacion profesional.. ., op. cit., p. 30.
20 Blas, F., Las competencias profesionales en la_formaciin profesional. .., op. cit., pp. 35y ss.
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gran medida que la educacion secundaria obligatoria culmine con un nivel
aceptable de adquisiciéon y desarrollo de dichas competencias, pero
también es verdad que esta garantfa no lo es al 100%, ni resulta
plenamente amoldable a la nocién de competencia, dinamica y variable,
que adopta la UE para definir el aprendizaje permanente o a lo largo de
toda la vida.

En el ordenamiento juridico espafiol, las competencias transversales se
definen para cada nivel educativo en sus respectivas normas de
ordenacién de las ensefianzas. Asi, el Real Decreto num. 1147/2011, de
29 de julio, por la que se establece la Ordenacién General de la Formacion
Profesional del Sistema Educativo, alude a: a) comprender la organizacion
y caracteristicas del sector productivo correspondiente, asi como los
mecanismos de insercién profesional, la legislacion laboral y los derechos
y obligaciones que derivan de ella; b) consolidar la capacidad de trabajo en
equipo, de autoaprendizaje y capacidad critica; ¢) desarrollar la capacidad
de establecer relaciones pacificas y respetuosas ajenas a cualquier tipo de
discriminacion, incluyendo la relativa al género y a la discapacidad; d)
prevenir los riesgos laborales y medioambientales; ¢) desarrollar una
identidad profesional proclive al aprendizaje y a la adaptacién a los
cambios; f) potenciar la creatividad, la innovacién y la iniciativa
emprendedora; g) usar las TIC, asi como las lenguas extranjeras que
resulten necesarias para el ejercicio profesional, y, h) comunicarse de
forma efectiva en el desarrollo de la actividad profesional y personal.

Por su parte, el art. 11 del Real Decreto 127/2014, de 28 de febrero, que
regula aspectos especificos de la Formacion Profesional Basica de las
enseflanzas de formacién profesional, configuran como competencias
transversales: el trabajo en equipo, la prevencion de riesgos laborales, el
emprendimiento, la actividad empresarial y la orientacion laboral; también
se alude a las competencias relativas al medio ambiente, a la promocién de
la actividad fisica y a una dieta saludable correspondientes a las actividades
que se desarrollen. Por dltimo, especifica que las autoridades educativas
fomentaran valores como la igualdad efectiva entre hombres y mujeres y
la prevencién de la violencia de género y el principio de igualdad de trato y
no discriminacién por cualquier condicién o circunstancia personal o
social, as{ como los valores superiores de nuestro ordenamiento juridico y
del Estado de Derecho y de las sociedades democraticas (la igualdad, la
libertad, el pluralismo politico, etc.).

www.adapt.it



COMPETENCIAS TRANSVERSALES, EMPLEABILIDAD Y SU INTEGRACION EN LA EDUCACION

3. Las competencias en el sistema educativo universitario. El
Marco Espaifol de Cualificaciones para la Educacién Superior
(MECES)

Como ya hemos mencionado, la educaciéon universitaria introduce la
formacién por competencias con la aprobaciéon de la LOU y, en todo
caso, con la implantacién del sistema de Créditos ECTS durante el Curso
Académico 2009/2010. El sistema de créditos europeos, conocido como
ECTS (European Credits Transfer System), nace y se desarrolla con los
programas de movilidad de estudiantes para dar una respuesta a la
necesidad de encontrar un sistema de equivalencias y de reconocimiento
de los estudios cursados en otros pafses. Conforme a ello, el crédito
europeo queda definido como la unidad de valoracién de la actividad
académica en la que se integran las enseflanzas tedricas y practicas, asi
como otras actividades académicas dirigidas y el volumen de trabajo que el
estudiante debe realizar para alcanzar los objetivos educativos.

Su introduccién en el sistema universitario espafiol implica importantes
diferencias con respecto al modelo educativo anterior. Conviene subrayar,
al respecto, que el crédito europeo no es una medida de duracién
temporal de las clases impartidas por el profesor, sino una unidad de
valoracién del volumen de trabajo total del alumno, expresado en horas,
que incluye tanto las clases, tedricas o practicas, como el esfuerzo
dedicado al estudio y a la preparacién y realizacion de examenes. En
resumen, esta nueva unidad de medida debe comportar un nuevo modelo
educativo basado en el trabajo del estudiante y no en las horas de clase, o,
dicho de otro modo, centrado en el aprendizaje de los estudiantes, no en
la docencia de los profesores.

Su implantaciéon en Espafia ha supuesto que las ensefilanzas universitarias
se estructuren como un sistema formativo basado en competencias; sin
embargo, las competencias en la educacion superior no se conciben como
las competencias técnicas profesionales tipicas de la formacion
profesional. La referencia para identificar, describir y desarrollar las
competencias que requiere la formaciéon universitaria se encuentran en el
Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior (MECES)?.
El MECES, de acuerdo con su regulacion especifica, tiene como objetivo
fundamental facilitar la clasificacion, comparabilidad y transparencia de las
cualificaciones de la educaciéon superior en el sistema educativo espafiol.
Cumple tres finalidades basicas:

21 Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior (BOE num. 185, de 3 agosto 2011).
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* Informar a la sociedad, y en particular a los estudiantes, sobre cuales
son las exigencias de aprendizaje de cada nivel educativo superior.
*  Suministrar informacién a los empleadores sobre cudles son las
correspondientes competencias de quienes van a ser empleados.
*  Facilitar la movilidad y el reconocimiento internacional de los titulos
y de la formacion.
Es importante diferenciatlo del Marco Espafiol de Cualificaciones
(MECU), pues aunque comparten finalidades, este ultimo se refiere a la
integridad de las cualificaciones, desde las que se obtienen con la
enseflanza obligatoria hasta las que se adquieren en el nivel superior de la
enseflanza universitaria, pasando por la formacién profesional, las
enseflanzas artisticas y deportivas, asi como aquellas ensefianzas que se
adquieren en procesos de educacion no formal o informal; en suma, el
MECU esta referido a todos los niveles de aprendizaje y centrado en la
idea de valorar el aprendizaje a lo largo de toda la vida. Con un ambito
mas restringido, el MECES se refiere unicamente a las cualificaciones de
las titulaciones correspondientes a la educacion superior, siendo necesario
realizar la equivalencia del término cualificacién, al que se refiere el
MESCES, con la de cualquier titulo, diploma o certificado emitido por
una instituciéon educativa, legalmente reconocida en el ambito de la
educacion superior, siempre que se acredite haber adquirido un conjunto
de resultados del aprendizaje y haber superado satisfactoriamente un
programa de formacion.
El MECES se estructura en cuatro niveles que permiten situar a una
persona segun su nivel de aprendizaje adquirido y certificado. La siguiente
tabla muestra los distintos niveles, su correspondencia con los Titulos de
educacion superior y la equivalencia con el nivel del Marco Europeo de
Cualificaciones (EQF) y con el MECU.

Tabla 1. Niveles, correspondencia con Titulos y niveles EQF y MECU

MECES | Titulaciéon Cualificacion MECU | EQF
Nivel 1 Técnico Técnico Superior de | Nivel 5 | Nivel 5
Superior Formacién Profesional

Técnico Superior de Artes
Plasticas y Disefio. Técnico
Deporttivo Superior.

www.adapt.it



COMPETENCIAS TRANSVERSALES, EMPLEABILIDAD Y SU INTEGRACION EN LA EDUCACION

Nivel 2 Grado Titulo de Graduado. Nivel 6 | Nivel 6
Titulo Superior de
Ensefianzas Artisticas
Superiores.

Nivel 3 Mister Titulo de Mister | Nivel 7 | Nivel 7
universitatio.

Titulo de  Mister en
Ensefianzas Artisticas. Titulo
de Graduado de al menos
300 créditos ECTS que
comprenda al menos 60
créditos ECTS de Nivel de
Master, que haya obtenido
este nivel de cualificacién
mediante  resolucién  del
Consejo de Universidades.

Nivel 4 Doctor Titulo de Doctor Nivel 8 | Nivel 8

Fuente: Elaboracién propia

Las definiciones aportadas por el MECES son distintas a las que rigen en
los marcos relativos a otros niveles formativos. Asi, la cualificacién alude a
cualquier titulo, diploma o certificado emitido por una institucién
educativa, legalmente reconocida en el ambito de la educacién superior,
que acredita haber adquirido un conjunto de resultados del aprendizaje,
después de haber superado satisfactoriamente un programa de formacion.
Los distintos niveles del MECES se estructuran en torno a descriptores
genéricos para la clasificacion de las diferentes cualificaciones de la
educacion superior, expresados en resultados del aprendizaje, a los que se
puede adscribir, mediante la oportuna comparacién, una cualificacion
concreta. Dichos descriptores agrupan el conjunto de resultados de
aprendizaje que caracteriza un determinado nivel en un marco de
cualificaciones. Por su parte, los resultados de aprendizaje se refieren a
aquello que se espera que un estudiante conozca, comprenda o sea capaz
de hacer. En consecuencia, los resultados de aprendizaje se definen en
términos de conocimientos, destrezas y competencia, entendida esta en
términos de autonomia y responsabilidad en el uso y aplicacién de los
conocimientos y destrezas (art. 2 RD 1027/2011).

Pues bien, el MECES establece los descriptores de los distintos niveles
que hemos mencionado. Para el nivel 2, relativo al Grado, se establecen
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los siguientes, presentados como resultados del aprendizaje (art. 6 RD

Decreto 1027/2011).

a) haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una
comprension de los aspectos tedricos y practicos y de la metodologia
de trabajo en su campo de estudio con una profundidad que llegue
hasta la vanguardia del conocimiento.

b) poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y
sustentados por ellos mismos, aplicar sus conocimientos, la
comprension de estos y sus capacidades de resolucion de problemas
en ambitos laborales complejos o profesionales y especializados que
requieren el uso de ideas creativas e innovadoras.

c) tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones
sobre las que fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea
preciso y pertinente, la reflexién sobre asuntos de indole social,
cientifica o ética en el ambito de su campo de estudio.

d) ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que
requieran el desarrollo de nuevas soluciones tanto en el ambito
académico como laboral o profesional dentro de su campo de
estudio.

e) saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no) de
manera clara y precisa, conocimientos, metodologfas, ideas,
problemas y soluciones en el ambito de su campo de estudio.

f) ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en su
campo de estudio y entorno laboral o profesional y de organizar su
propio aprendizaje con un alto grado de autonomia en todo tipo de
contextos (estructurados o no).

A partir de estos descriptores, se deben determinar los conocimientos,

destrezas y competencias (generales y especificas) a cuya adquisicion y

desarrollo se dirige el Plan de Estudios de que se trate.

Es esta la nociéon que refleja el conjunto de normas sobre el sistema

educativo universitario espafol, si bien, a efectos de determinar las

implicaciones que este modelo conlleva en los procesos de ensefianza y

aprendizaje, se deben destacar el RD 1125/2003, de 5 de septiembre,

regulador del Sistema Europeo de Créditos y Calificaciones, y el RD

1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la Ordenacion de las

Ensefianzas Universitarias Oficiales.

El primero de ellos tiene por objeto establecer el crédito europeo como la

unidad de medida del haber académico en las ensefianzas universitarias de

caricter oficial, asi como el sistema de calificacién de los resultados
académicos obtenidos por los estudiantes en estos tipos de ensefianzas.

Aunque su regulacion resulta bastante escueta, es posible establecer
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algunas directrices basicas de lo que serd este nuevo modelo de ensefianza.

Las podemos resumir en las siguientes:

*  Se acoge la concepcion del crédito europeo como “unidad de medida
del haber académico que representa la cantidad de trabajo del
estudiante para cumplir los objetivos del programa de estudios”. En
esta unidad de medida se integran las enseflanzas tedricas y practicas,
asi como otras actividades académicas dirigidas, con inclusion de las
horas de estudio y de trabajo que el estudiante debe realizar para
alcanzar los objetivos formativos propios de cada una de las materias
del correspondiente plan de estudios (art. 3).

*  Elsistema ECTS establece en 60 créditos el volumen de trabajo total
de un estudiante a tiempo completo durante un curso académico. Por
lo tanto, un semestre equivale a 30 créditos y un trimestre a 20
créditos. A titulo orientativo y considerando una actividad académica
aproximada de 40 semanas/aflo y una carga de trabajo en torno a 40
horas/semana, se establece para el crédito europeo un volumen de
trabajo entre 25 y 30 horas, es decir, entre 1.500-1.800 horas de
trabajo del estudiante/afio (att. 4).

* Las programaciones de cada una de las materias que conformen el
plan de estudios de una titulacién oficial deberan acogerse a esta
unidad de medida integrando en la asignacion de los créditos que a
cada una le correspondan “el nimero de horas de trabajo requeridas
para la adquisicién por los estudiantes de los conocimientos,
capacidades y destrezas correspondientes”. Se deben computar, en
consecuencia, las clases lectivas, tedricas y practicas, la preparacion y
realizacion de examenes, horas de estudio que precisen, y los trabajos
que los alumnos deban realizar para alcanzar los objetivos formativos
de dichas materias (Seminarios, Proyectos, Practicas, etc). Asimismo,
el reconocimiento de la labor docente del profesorado debera incluir
no solo las horas dedicadas a impartir su docencia, sino también las
dedicadas a organizar, orientar y supervisar el trabajo del alumnado
(art. 4).

Mucho mas clarificadora es la regulacién contenida en el RD 1393/2007,

de 29 de octubre, por el que se establece la Ordenacién de las Ensefanzas

Universitarias Oficiales. En esta norma podemos encontrar algunas

declaraciones que claramente inciden en el proceso de enseflanza y

aprendizaje y que solo se atisbaban o intufan en el RD 1125/2003, de 5 de

septiembre. Son las siguientes:

* La nueva organizacién de las ensefianzas universitarias responde no
s6lo a un cambio estructural, sino que impulsa un cambio en las
metodologias docentes, que centra el objetivo en el proceso de
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aprendizaje del estudiante, en un contexto que se extiende ahora a lo
largo de la vida.

* En el disefio de un titulo deben reflejarse mas elementos que la mera
descripciéon de los contenidos formativos. Los planes de estudios
conducentes a la obtenciéon de un titulo deberan tener en el centro de
sus objetivos la adquisicion de competencias por parte de los
estudiantes, ampliando, sin excluir, el tradicional enfoque basado en
contenidos y horas lectivas. Se debe hacer énfasis en los métodos de
aprendizaje de dichas competencias, asi como en los procedimientos
para evaluar su adquisicién, proponiendo el ECTS como medida que
refleja los resultados del aprendizaje y volumen de trabajo realizado
por el estudiante para alcanzar los objetivos establecidos en el plan de
estudios.

*  Por otro lado, en el supuesto de titulos que habiliten para el acceso o
¢jercicio de actividades profesionales, se prevé que el Gobierno
establezca las condiciones a las que deberan adecuarse los planes de
estudios para garantizar que los titulos acreditan la posesion de las
competencias y conocimientos adecuados para dicho ejercicio
profesional.

*  Para cumplir con estos objetivos, se disefia un sistema de evaluacion y
acreditacion, que permitird supervisar la ejecucion efectiva de las
ensefanzas e informar y valorar su calidad. La acreditaciéon de un
titulo se basara en la verificaciéon del cumplimiento del proyecto
presentado por la Universidad y facilitara la participacién en
programas de financiacién especificos como, por ejemplo, de
movilidad de profesores o estudiantes.

Con mas detalle, el Anexo I contiene un modelo de memoria que

configura el Proyecto de Titulo Oficial que deben presentar las

Universidades para solicitar la verificaciéon. Entre los contenidos

obligatorios de esta memoria destacan singularmente las competencias y

los criterios de evaluacion. El apartado 3, al enumerar las competencias

propias de la educacién universitaria, las clasifica en competencias
generales y especificas, fijando que deben ser las exigibles para otorgar la
titulacién, siendo, por tanto, materia propia de cada una de las

Universidades que habran de plasmarlas en sus planes de estudios. No

obstante, la regulacion exige que se contemplen, como minimo una serie

competencias basicas, permitiendo que estas sean completadas con
cualesquiera otras extraidas del Marco Espafiol de Cualificaciones para la

Educacién Superior (MECES).
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Las competencias basicas minimas obligatorias, de acuerdo con esta

regulacion, son:

*  Poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte
de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a
un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye
también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes
de la vanguardia de su campo de estudio.

*  Aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocaciéon de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por
medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resoluciéon de
problemas dentro de su area de estudio.

* Capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

*  Transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico
tanto especializado como no especializado.

* Habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Siendo estas las competencias basicas a introducir en cada uno de los

titulos, resta por determinar cuales son el resto de competencias genéricas

que encontramos en los planes de estudios articulados en el sistema
educativo espafiol para la obtencion de las titulaciones relacionadas con el
ambito juridico. A estos efectos, se debe tener en cuenta que el paso de un
sistema a otro conllevd, como no podia ser de otra forma, la observacion
de una serie de directrices impartidas por la autoridades académicas,
estatales o autonémicas. Asi, por ejemplo, para la elaboraciéon de los
planes de estudios de las principales titulaciones juridicas, concretamente
de los Grados en Derecho y en Relaciones Laborales y Recursos

Humanos, se recomendo y se siguieron las especificaciones contenidas en

los siguiente documentos: el Libro Blanco del Titulo de Grado en

Derecho y el Libro Blanco del Grado en Ciencias Laborales y Recursos

Humanos; documentos que se complementaron, a nivel andaluz, por el

Acuerdo del Consejo Andaluz de Universidades, en relacion a la inclusion

de competencias transversales que hacen referencia a las Humanidades, la

Lengua Extranjera, la Cultura Emprendedora, las Nuevas Tecnologias y el

respeto a los Derechos Humanos.
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4. Las competencias transversales para la empleabilidad en la
educacion universitaria

Antes de determinar el conjunto de competencias transversales que se han
introducido en los estudios universitarios mencionados, es necesario
aclarar que existen diversos modelos, estudios y proyectos que pretenden
analizar y sintetizar las competencias transversales con objeto de
identificar las mas trascendentales para la empleabilidad. No obstante, hay
que advertir que gran parte de estos analisis y modelos se han desarrollado
en el ambito de las competencias profesionales y que, por ello, son plena o
parcialmente aplicables a los sistemas de formacién profesional, ya se trate
de formacién reglada o no reglada. Sin embargo, como veremos a
continuacién, estos planteamientos han servido, en cierta medida y
salvando las diferencias existentes entre los distintos sistemas formativos,
de base e inspiracién para la determinacién de las competencias
transversales en la educacion universitaria.

De acuerdo con Rodriguez (20006), uno de los modelos mas utilizados a lo
largo de los afos y que es claramente perceptible en los sistemas de
formacion profesional reglada, es el elaborado por Istituto Italiano per lo
Svilupo della Formazione Profesionale dei Lavoratori, ISFOL
(actualmente, INAP)”, que clasifica este tipo de competencias en tres
unidades, Diagnosticar, Relacionarse y Afrontar. El modelo de ISFOL
estarfa integrado por competencias tan importantes como la capacidad de
resolucion de problemas, la capacidad de trabajar en equipo, la
adaptabilidad, la autonomfa, etc®.

Tabla 2. Competencias transversales (Modelo ISFOL)

Diagnosticar 1. Identificar y valorar las propias capacidades
2. Disposicién para el aprendizaje
3. Situarse en el contexto laboral
Relacionarse 4. Comunicar las ideas de forma clara y precisa
5. Interrelacionarse con los demas de forma adecuada
6. Trabajar en equipo
Afrontar 7. Responsabilidad

22 Toda la informacién puede consultarse en: https://inapp.otg.

23 Aneas, A., Competencias interculturales transversales en la empresa: un modelo para la deteccion de
necesidades formativas, Tesis doctoral dirigida por F.A. Cabrera Rodriguez (dir. tes.), ]J.V.
Espin Lépez (dir. tes.), Universitat de Barcelona, 2004.
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8. Adaptabilidad

9. Organizacién del trabajo
10. Negociacion

11. Resolucién de problemas

Fuente: Elaboracién propia

Un segundo modelo de interés, en gran parte coincidente con el anterior y

con bastante reconocimiento en el ordenamiento juridico espafiol, es el

propuesto por el Institut Catala de les Qualificacions Professionals

(Generalitat de Catalunya) para el sistema de formacion profesional, que

desigha como transversales para la formacién profesional de grado

superior, entre otras: la resoluciéon de problemas, la organizacion del
trabajo, la responsabilidad en el trabajo, el trabajo en equipo, la
autonomfa, la relacién interpersonal y la iniciativa™.

Existen, no obstante, intentos de implementar nuevos modelos de

competencias mds cercanos a las exigencias actuales del mercado

productivo. Asi, el “Proyecto keystart2work” ha conseguido plasmar, a

través de la colaboracion de distintos organismos e entidades, un catalogo

que integra doce competencias transversales para la empleabilidad®. Son
las que mencionan a continuaciéon y presentan bastantes similitudes con
las que venimos analizando.

1. Habilidades interculturales y conciencia global. La primera se refiere a
la “habilidad para comunicarse de una manera eficaz y adecuada con
personas de otras culturas, entendiendo para ello conceptos,
pensamientos, actos y sentimientos especificos”. La segunda alude a
“un entendimiento conceptual basado en el conocimiento aplicable
de las perfectivas globales y culturales, sin restringirse a las relaciones
ambientales, sociales, culturales, politicas y econdémicas”.

2. La flexibilidad y adaptaciéon remite a la habilidad para priorizar,
adaptarse a los cambios en el entorno profesional y a los estados
emocionales generados por distintas personas y profesionales con
diferentes niveles de autoridad. Integra la capacidad de gestionar las
prioridades y cambios, adecuar los propios planes y comportamientos
a través de nuevas estrategias y enfoques adaptadas a las
circunstancias concurrentes.

3. El pensamiento estratégico e innovador considera la capacidad de

24 Rodriguez, M.L., Evalunaciin, Balance y Formaciin de Competencias Laborales Transversales,
Barcelona, Laertes, 2006, pp. 173 y ss.
25'Toda la informacién sobre el Proyecto en http://www.keystart2work.eu/es/.
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abordar problemas mediante la identificaciéon de soluciones efectivas
que potencien oportunidades individuales y corporativas que generen
ventajas competitivas.

La organizacién y gestion del tiempo alude a la capacidad para
planificar actividades de forma adecuada de acuerdo con los recursos
disponibles, los plazos y los resultados esperados. Implica la
definicién correcta de las prioridades y la distribucién y/o
redistribuciéon de tareas y recursos con objeto de garantizar dichos
resultados.

La toma de decisiones implica la capacidad de decidir de manera
auténoma y responsable entre las opciones alternativas que se
despliegan en contextos impredecibles. Integra la capacidad de
evaluar las consecuencias y los riesgos, el coste esperado, el beneficio
y el impacto estratégico de las decisiones tomadas.

El trabajo en equipo referencia la capacidad de trabajar eficazmente
con otras personas, considerando y gestionando adecuadamente los
diferentes conjuntos de habilidades, personalidades y estilos de
trabajo para lograr resultados eficientes y efectivos.

La empatia y habilidad para construir relaciones. La primera se refiere
a la capacidad para escuchar a los demas con objeto de entender sus
comportamientos y sus estados de animo. La segunda, intimamente
relacionada con la primera, alude a la capacidad de generar confianza
y relaciones solidas dentro de una red personal y profesional de forma
que se potencien las relaciones a largo plazo y la sostenibilidad del
negocio.

La resolucién de problemas apunta a la capacidad de involucrarse en
el procesamiento cognitivo para entender y resolver situaciones
problematicas complejas. Requiere de habilidades analiticas para
poder evaluar informaciéon o situaciones, identificar los elementos
clave de los problemas, considerar las diversas soluciones disponibles
y optar por la mas adecuada.

La orientacién del aprendizaje se refiere a la capacidad para acceder,
adquirir, procesar y asimilar nuevos conocimientos y habilidades.
Implica una cierta voluntad y esfuerzo para progresar y mejorar los
comportamientos personales y las habilidades profesionales
utilizando las diversas vias de formacion disponibles, incluyendo el
aprendizaje vivencial.

Las habilidades de negociacion aluden a la capacidad de
comunicacién para llegar a acuerdos o propuestas equilibradas en la
confrontacién de intereses.

El liderazgo se refiere a la capacidad proactiva en la comunicacion, en

www.adapt.it



COMPETENCIAS TRANSVERSALES, EMPLEABILIDAD Y SU INTEGRACION EN LA EDUCACION

la generaciéon y participacion en ideas y actividades grupales para
obtener resultados especificos. Implica la trasmision de entusiasmo y
la generaciéon de confianza en la consecuciéon de objetivos a la
generalidad de los miembros del grupo.

12. La recogida y procesamiento de informacion se refiere a la capacidad
de discriminar de forma auténoma y responsable distintas fuentes
con objeto de obtener informacién solida y valida. Implica
habilidades para investigar, clasificar, comparar, verificar y procesar
criticamente la informacion.

Como ya hemos mencionado, la clasificacién e identificaciéon de las

competencias en el ambito universitario se ha extraido de los distintos

documentos que para la implantaciéon de los créditos ECTS elabord
durante el afio 2005 la ANECA. Dicho organismo, a través de distintas

Comisiones, efectuo diversos analisis, fundamentalmente mediante

encuestas a distintos colectivos profesionales, que identificaban las

competencias transversales mdas importantes para cada titulacion,
debiendo destacar, a los efectos que nos interesan, las relativas al Grado
en Derecho y al Grado en Ciencias Laborales y Recursos Humanos.

En ambos casos, las competencias transversales responden de forma clara

a la identificacién y clasificacién establecida en el Proyecto Tuning

Educational Structures in Europe, coordinado por la Universidad de

Deusto y la Universidad de Groningen®. Este Proyecto clasifica las

competencias en dos grandes grupos: competencias genéricas y

competencias especificas. Estas ultimas se refieren a las competencias

propias y relativas a cada area tematica, mientras que las primeras

aglutinan a aquellas que son compartidas por las distintas areas tematicas y

que son valoradas por determinados grupos especificos, especialmente

por los empleadores®’. Son, por tanto, las competencias genéricas las que
integran tanto las competencias basicas como las competencias
transversales. Las competencias genéricas se clasifican a su vez en tres
subgrupos dependiendo de sus caracteristicas intrinsecas: instrumentales,
interpersonales y sistémicas. Las primeras engloban, debido precisamente

a su caracter instrumental, habilidades cognitivas y metodoldgicas, pero

también destrezas lingiiisticas y tecnolégicas. Las segundas comprenden

las capacidades para expresar los propios sentimientos y las habilidades
interpersonales. Por dltimo, el tercer subgrupo, aglutina al conjunto de
capacidades, destrezas y habilidades que permiten la compresion y la

26 'Toda la Informacién sobre el Proyecto en http://www.unideusto.org/tuningeu/.

27 Tuning Project, Una introduccion a Tuning Educational Structures in Europe. La contribucion de
las universidades al proceso de Bolonia, pp. 25 y ss., disponible en http://www.deusto-
publicaciones.es/deusto/index.php/es/tuning-es/tuning-bolonia-es.
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integracion de los distintos elementos en un sistema global®.
De acuerdo con ello, se establecié, y asi fue asumido por la ANECA y
posteriormente por las Universidades a la hora de disefiar sus planes de

. . . . ., 29
estudios, la siguiente clasificacion™:

Tabla 3. Competencias Genéricas. Comparativa Proyecto Tuning-ANECA

Competencias genéricas
Proyecto Tuning

Competencias genéricas
ANECA

1. Competencias instrumentales

1. Competencias instrumentales

Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad  de  organizaciéon y
planificacion

Capacidad de  organizacion

planificacion

y

Conocimientos generales basicos

Conocimientos bésicos de la profesién

Comunicaciéon oral y escrita en la
propia lengua

Comunicacién oral y escrita en

lengua nativa

Conocimiento de una segunda lengua

Conocimiento de wuna segunda

extranjera

Habilidades basicas de manejo del
ordenador

Conocimientos de informatica

relativos al ambito de estudio

Habilidades de gestion de la

informacién

Capacidad de  gestion

informacién

de

la

Resolucién de problemas

Resolucién de problemas

Toma de decision

Capacidad de decision

28 Tuning Project, Una introduccion a Tuning Educational Structures in Eurgpe. .., op. cit., pp. 25

y ss.

2 Las competencias transversales en cada una de las titulaciones analizadas, pueden
consultarse en ANECA: Libro Blanco de la Titulacin del Grado en Derecho, 2005, pp. 105 y
ss.; Libro Blanco del Grado en Ciencias Laborales y Recursos Humanos, 2005, p. 203.
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2. Competencias interpersonales

2. Competencias interpersonales

Capacidad critica y autoctitica

Razonamiento critico

Trabajo en equipo

Trabajo en equipo

Habilidades interpersonales

Habilidades en las  relaciones
interpersonales

Capacidad de trabajar en un equipo
interdisciplinar

Trabajo en un equipo de caracter
interdisciplinar

Capacidad para comunicarse con
expertos de otras areas

Compromiso ético

Compromiso ético

Habilidad de trabajar en un contexto
internacional

Trabajo en un contexto
internacional

Apreciacion de la diversidad y la
multiculturalidad

Reconocimiento a la diversidad y la
multiculturalidad

3. Competencias sistémicas

3. Competencias sistémicas

Capacidad de aplicar los

conocimientos en la practica

Habilidades de investigacion

Capacidad para adaptarse a nuevas
situaciones

Adaptacioén a nuevas situaciones

Liderazgo

Liderazgo

Capacidad de aprender

Aprendizaje autbnomo

Habilidad para trabajar de forma

auténoma

Aprendizaje autbnomo

Capacidad para generar nuevas ideas

Creatividad

Disefio y gestién de proyectos
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Conocimiento de culturas y | Conocimientos de otras culturas y
costumbres de otros paises costumbres

Iniciativa y espiritu emprendedor Iniciativa y espiritu emprendedor
Preocupacién por la calidad Motivacién por la calidad

Motivacién de logro -

Sensibilidad hacia temas de la
realidad  social, econdémica vy
medioambiental

Fuente: Elaboracién propia

Como es visible, existe casi una total coincidencia en las competencias
transversales identificadas y definidas por los distintos organismos,
debiendo destacar que algunas de las que faltan en los informes ANECA,
en concreto las relativas a conocimientos basicos y especializados de la
profesion, asi como su aplicacion practica, se incorporan en dichos
documentos como competencias especificas propias de cada disciplina. Se
echan en falta, no obstante, otras como la motivacion de logro, el disefio y
gestién de proyectos, las habilidades de investigacioén y la capacidad para
comunicarse con expertos de otras areas, que, claramente podrian haberse
reflejado como competencias transversales. No obstante, es necesario
advertir que gran parte de las Universidades han reflejado en sus planes de
estudio el catalogo completo de competencias que deriva del Proyecto
Tuning, adscribiéndolas a los distintos médulos formativos, y dejando su
concrecion y desarrollo, como no podia ser de otra forma, al amparo de la
programacion de las distintas materias y/o asignaturas.

Ciertamente se podria considerar que el diseno del sistema (v la
consiguiente implementacion de los planes de estudios), datan del periodo
2005-2009 y que, en consecuencia, se pueden haber producido, y de hecho
asi ha ocurrido, cambios importantes en el mercado de trabajo y en el
perfil profesional de muchas de las profesiones que se analizaron y
sustentaron la identificacién y definicién de las competencias
transversales. Frente a ello, cabria considerar que la amplitud del catalogo
competencial referido, podria cubrir atn hoy las nuevas capacidades y
habilidades que demandan las nuevas profesiones.

Efectivamente, una somera comparacion entre el catilogo de
competencias elaborado por la ANECA vy las que han sido identificadas
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por el Proyecto “keystart2work”, evidencia que practicamente la totalidad
de estas ultimas han sido asumidas por el sistema universitario espafol.
No obstante, si que es cierto que el sistema de clasificacion utilizado en la
educaciéon universitaria es algo complejo y que se echa en falta
clasificaciones mas sintéticas y definiciones globales y homogéneas de
cada una de estas competencias. No obstante, eso no significa que las
distintas programaciones hayan plasmado de forma adecuada esas
competencias y que las metodologfas y los sistemas de evaluacion se hayan
adecuado a su adquisicion y desarrollo.

A estos efectos, el analisis efectuado solo puede evidenciar que
efectivamente se ha producido un cambio estructural en la organizacién
de las ensefianzas universitarias y que dicho cambio ha provocado
transformaciones en las metodologias docentes y en los sistemas de
evaluacion, sin embargo, no existen estudios o analisis fiables que pongan
de manifiesto el impacto que estas transformaciones estan teniendo en la
adquisicion y desarrollo de las competencias, especialmente por lo que
respecta a las competencias que inciden en la empleabilidad.

5. Conclusiones

La consideraciones realizadas ponen de manifiesto que la industria 4.0 o
industria conectada, por los tipos de tecnologia que integra, va a provocar
importantes cambios en nuestra sociedad, pero sobre todo en los
mercados de trabajo. Respecto de estos, distintos especialistas y
organismos especializados consideran que se producird una profunda
transformacion de los empleos existentes y la emergencia de otros nuevos,
circunstancia que incidird en la brecha de habilidades, aumentandola
considerablemente. Ante estos cambios, la poblacién debe estar preparada
para adaptarse a esas nuevas exigencias en unas condiciones de rapidez
extrema y ello exige una atenciéon importante a los sistemas educativos,
también a la educacién universitaria.

Aunque todavia rige una cierta incertidumbre sobre el tipo de habilidades
y competencias que requerird este nuevo sistema productivo, se
caracteriza por una evoluciéon rapida y continua que evita una facil
identificacién, parecen existir ya unas primeras conclusiones sobre este
aspecto. De los trabajos realizados por organismos internacionales se
puede extraer la relativa certeza de que los sistemas de formacién basados
en competencias son los mas adecuados para enfocar esta profunda
transformacion, si bien, es necesario evaluar y adaptar dichos sistemas a
las nuevas habilidades que se vayan detectando y replantearse la relacion
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establecida entre las distintas competencias (clave, profesionales vy
transversales) y su reflejo en los curriculos de las distintas ensefianzas. A
estos efectos, se ha detectado una importancia creciente de las
competencias digitales basicas, especificas y complementarias a un
entorno digital, mientras que, de otro lado, se llama la atencién sobre la
necesidad de reforzar en todos los ambitos formativos las competencias
clave y transversales, que, se insiste, tendran cada vez mds protagonismo
en la sociedad digital. En consonancia con estos planteamientos, la UE ha
reformulado la Recomendacién sobre las competencias clave del
aprendizaje permanente (2018), con objeto de acoger expresamente una
nocién dindmica de las competencias y de promover su adquisicion y
desarrollo en todas las etapas formativas, incluyendo la formacién
universitaria.

Respecto de este tipo de formacién, se ha de decir que la implantacion del
Sistema de Créditos Europeos ha supuesto una importante trasformacion
en cuanto se ha pasado de un modelo de formacién basado en
conocimientos a un modelo basado en competencias. La designacién de
las distintas competencias, genéricas y especificas, se ha efectuado de
acuerdo con un modelo (el disefiado por el Proyecto Tuning), consistente
y lo suficientemente amplio como para abordar la brecha de habilidades
existente en los mercados de trabajo, al menos desde una perspectiva
teorica. Por lo que se refiere a las competencias transversales para la
empleabilidad, tanto las directrices establecidas por las autoridades
educativas como el disefio de los planes de estudios, se han mostrado
bastante generosos a la hora de efectuar un reconocimiento formal. Asi, es
comun encontrar competencias tan importantes como la resolucién de
problemas, trabajo en equipo, adaptabilidad, creatividad, capacidad de
aprender, aprendizaje auténomo, habilidades digitales, comunicacién oral
y escrita en lengua nativa y lengua extranjera, etc. Por otro lado, los
cambios estructurales promueven una evolucién en los enfoques
metodologicos y en los procesos de evaluacién, aunque no existen
evidencias fiables de que dichos cambios se estén produciendo y de su
impacto en la adquisiciéon y desarrollo de las competencias y en la
empleabilidad.
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ADAPT es una Asociacion italiana sin
animo de lucro fundada por Marco Biagi
en el afio 2000 para promover, desde una
perspectiva internacional y comparada,
estudios e investigaciones en el campo del
derecho del trabajo y las relaciones
laborales con el fin de fomentar una nueva
forma de “hacer universidad”.
Estableciendo  relaciones  estables e
intercambios entre centros de ensefianza
superior, asociaciones civiles, fundaciones,
instituciones, sindicatos y empresas. En
colaboracién con el DEAL — Centro de
Estudios Internacionales y Comparados
del Departamento de Economia Marco
Biagi (Universidad de Mddena y Reggio
Emilia, Italia), ADAPT ha promovido la
institucion de wuna Escuela de Alta
formacién en Relaciones Laborales y de
Trabajo, hoy acreditada a  nivel
internacional como centro de excelencia
para la investigacién, el estudio y la
formaciéon en el area de las relaciones
laborales y el trabajo. Informaciones
adicionales en el sitio www.adapt.it.
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